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Témoin de l’importance accordée au BtoB par PIXmania, PIXmania-PRO.com a été créé en 
2004 pour mettre à la disposition des professionnels un choix exhaustif de produits 
Electroniques Grand Public tout en répondant à leurs attentes et contraintes. En 3 ans, 
PIXmania-PRO s’est imposé dans 23 pays européens avec 200.000 clients présents dans 
différents secteurs : 

- Administrations (collectivités, universités, ministères, hôpitaux, etc). 
- Grands groupes. 
- TPE, PME et professions libérales. 
- Revendeurs (magasin et Internet). 
- Agences de communication. 

Les produits sont répartis en 9 catégories : photo, caméscopes, TV/vidéo, son, informatique, 
consommables, DVD/jeux vidéos, téléphonie, PDA/GPS, petit électroménager. Grâce à la 
force d’achat du groupe Fotovista et à sa puissance logistique, les prix bas sont garantis et 
98% des produits référencés sont disponibles en stock et livrés en 24/48h partout en Europe 
depuis la Centrale, située en région parisienne.  
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Aujourd’hui, intégralement remanié par les équipes marketing et 
informatique de PIXmania, le site arbore une nouvelle identité visuelle 
et son architecture a été épurée pour gagner en clarté et en praticité. 
Ouvrir un compte est devenu ultra rapide (moins de 2 minutes) et 
commander un produit, une fois qu’il est choisi, se fait en 5 clics. 
Les devis gratuits en ligne et le catalogue électronique permettent, 
quant à eux, d’économiser temps et argent. Les prix y sont en effet 
régulièrement mis à jour, contrairement à un catalogue papier et il 
n’est plus nécessaire de remplir un bon de commande. 
Bien plus qu’un site de e-commerce, il s’agit d’un véritable espace 
personnalisé, aux services dédiés et où le client peut se tenir informé 
de l’actualité du site, des marques et des produits grâce aux 
informations qui y sont régulièrement diffusées. Des promotions 
exclusives y sont également disponibles. 
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A l’image de la version grand public, PIXmania-PRO propose de nombreux services 
parfaitement adaptés à ses clients : 

- Création gratuite de devis (et assurance contre une hausse de prix pendant 8 jours). 
- Livraison en Express (24/48h). 
- Compte client personnalisé. 
- Suivi de commande complet. 
- Historique et impressions des commandes / factures. 
- Chargés de clientèle et SAV dédiés. 
- Facturation adaptée à la comptabilité professionnelle. 
- 40 modes de paiements : CB, Chèque, virement, mandat administratif et en-cours de 

paiement notamment. 
- Catalogue et tarifs personnalisés. 
- Gestion d’appels d’offres. 
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Ulric Jérome, Directeur France, UK et Scandinavie pour PIXmania-PRO et PIXmania 
explique : « en dévoilant la nouvelle version du site Pixmania-Pro.com, PIXmania fait du 
marché BtoB un enjeu clé de sa stratégie de développement. Par l’intermédiaire de ce 
nouveau site, les professionnels découvriront un service encore plus personnalisé qui 
s’appuie sur tout le savoir-faire du leader du e-commerce européen.»  
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[A propos de PIXmania et de myPIX] 
Créé en 2000, PIXmania est le leader européen de la vente de produits électroniques grand public sur Internet. Présent sur 26 pays, PIXmania touche 9 millions de 
visiteurs uniques par mois et plus de 5 millions de clients. Avec plus de 40.000 références, PIXmania doit son succès à l’importante disponibilité de ses produits, à ses prix 
bas, à la rapidité de la livraison et à ses nombreux services associés. PIXmania c'est aussi PIXmania-Pro, site dédié aux professionnels et myPIXmania site leader en 
Europe de développement et de partage de photos sur Internet. Avec plus de 800 collaborateurs, PIXmania a multiplié son chiffre d’affaires par 230 en 5 ans et a réalisé 
391 M€ de CA à fin mars 2006. Créé fin 2002, myPIXmania est un portail dédié au tirage de photos numériques et à l’archivage de photos. myPIX c’est 2,5 millions de 
visiteurs uniques et 210 collaborateurs. myPIX gère l’archivage, le partage et le tirage des photos numériques. Le site intègre le plus grand magasin de cadres et albums 
et compte 260 références. Depuis Avril 2006, PIXmania est intégré au groupe DSG International, 3ème distributeur mondial de produits d’électronique grand public, avec 
plus de 100 millions de clients par an, 1 200 magasins et 40.000 collaborateurs. PIXmania, PIXmania-Pro et myPIX sont des marques du groupe Fotovista. 


